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Was sich Assistenzarzte

Bei jungen Assistenten/innen in der
Facharztausbildung ist die Intensivstati-
on in der Regel kein besonders beliebter
Arbeitsplatz. Zu grof} erscheinen ihnen
die Verantwortung und die Belastungen,
die hier auf sie zukommen. Dariiber hi-
naus ist die Intensivmedizin ein sehr
komplexes Feld: Verschiedene Berufs-
gruppen miissen funktionsgerecht zu-
sammenarbeiten. Ihre unterschiedlichen
Arbeitsaufgaben miissen gut miteinan-
der verzahnt und koordiniert sein. Ent-
sprechend grof3 ist deshalb der Raum fiir
Missverstandnisse und Reibungsverlust.
Vor diesem Hintergrund kommt
der Einarbeitung der Assistenten eine
zentrale Bedeutung zu. Will man sie in
der Hektik des Arbeitsalltags nicht
weitgehend sich selbst tiberlassen oder
ihnen die wichtigsten Informationen
lediglich schnell zwischen Tiir und An-
gel vermitteln, ist eine strukturierte
Einarbeitungsphase unerldsslich. Sie
ist nach etwa vier bis sechs Wochen in
den Kernprozessen abgeschlossen und
hat zum Ziel, dass der Assistent
e mit den Abldufen und Standards auf
der Station vertraut ist,

e sein Aufgabenspektrum kennt,
¢ den Umgang mit den Gerdten be-
herrscht,
¢ in das Team integriert ist,
e sich an die Station gebunden fiihlt.
Die erfolgreiche Einarbeitung neu-
er Assistenten gehort zu den Aufgaben
des Leiters der Intensivstation. Zwar
muss er sie nicht ausschliellich selbst
erledigen und sich stindig um seinen
neuen Mitarbeiter kiimmern, aber er
sollte generell die planvolle Einarbei-
tung in den Strukturen seiner Station
verankert haben und die entsprechen-
den Aufgaben sinnvoll delegieren.
Dazu gehoren folgende Schritte:
.In einem Handbuch fiir neue Mit-

[

arbeiter werden alle wichtigen Infor-
mationen, Abldufe und Standards
zusammengefasst. Seine Bedeutung
und Handhabung wird im Gesprich
erldautert. Anschlieffend wird es aus-
gehdndigt.

2. Alle Teammitglieder sind im Vorfeld
uber die Ankunft eines neuen Assis-
tenten informiert.

3. Wéhrend seiner Zeit auf der Inten-
sivstation wird dem Assistenten ein

winschen: strukturierte
Einarbeitung

Oberarzt als Mentor zur Seite ge-
stellt. Er ist sein Ansprechpartner fiir
fachliche und organisatorische Fra-
gen.

Mit diesen einfachen Mafinahmen

verliert der Arbeitsplatz Intensivstati-
on bei vielen Nachwuchskriften nicht
nur an Schrecken, sondern gewinnt

deutlich an Attraktivitit — ein wichti-

ger Aspekt im Wettlauf um die besten

Kopfe.
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Information: Lesen Sie auch den Beitrag
»Integration neuer Mitarbeiter in das
Pflege-Team einer groRen Intensiv- und
Uberwachungsstation” von den Autoren U.
M. Miiller et al. ab der Seite xx
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